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Umowa miedzy Klientem a Kancelarig

Kazda sprawa, w ktorej dziatamy w imieniu Klienta, podlega warunkom okreslonym:

(a) w niniejszych Warunkach Zlecenia, oraz

(b) w Potwierdzeniu Zlecenia otrzymanym przez Klienta do kazdej zleconej sprawy.

Jesli ktorykolwiek z zapisdbw Warunkow Zlecenia jest sprzeczny z jakimkolwiek zapisem wskazanym w
Potwierdzeniu Zlecenia, pierwszenstwo majg zapisy wskazane w Potwierdzeniu Zlecenia.

Nasze ustugi

Nasze ustugi dotyczg wytgcznie zleconej nam sprawy i opierajg sie na obowigzujgcych przepisach aktualnych
na dzien wykonywania ustugi. Wszelkie porady i materiaty, ktére udostepniamy, dotyczg wytgcznie sprawy
ktéra zostata nam zlecona.

Korzysci oraz poufnos¢ ustug

Swiadczymy ustuge wylgcznie dla klienta wskazanego w Koncie na Platformie.

Zadna inna osoba nie moze korzystaé badz polegaé na catoéci badz czesci naszych porad lub materiatéw, ani
tez czerpac zadnych praw ani korzysci ze $wiadczonej przez nas ustugi, chyba ze:

(a) wyrazilismy na to zgode w formie pisemnej; oraz

(b) osoba trzecia uzgodnita z nami i podpisata pisemne warunki uzytkowania.

Nasze porady i materiaty, ktére udostepniamy w ramach naszych ustug, sg poufne i nie moga, bez naszej
uprzedniej pisemnej zgody, zosta¢ ujawnione zadnej osobie (poza pracownikami, agentami i profesjonalnymi
doradcami klienta, ktoérzy potrzebujg dostepu do porady bgdz materiatéw) lub opublikowane, za wyjgtkiem
sytuacji wymaganych przez prawo.

Obowiazki klienta

Klient przez caty okres Swiadczenia ustug zobowigzuje sie do:

(@) niezwtocznego przekazywania nam wszelkich instrukcji oraz informacji niezbednych do
wykonania ustug;

(b) niezwtoczniego powiadomienia nas o wszelkich zmianach w podanych wczesniej informacjach;

(c) zapewnienia, ze wszystkie przekazane nam informacje sg kompletne i nie wprowadzajg nas w
btad;

(d) upewnienia sie, ze udzielenie nam informacji nie narusza zadnego prawa ani innych zobowigzan

umownych; oraz

(e) dostepnosci w celu podpisania niezbednych dokumentéw w sprawie.

Klient potwierdza, iz decyzja dotyczaca tego, jaki poziom ryzyka jest akceptowalny dla Klienta, nalezy
wytagcznie do Klienta. W przypadku, gdy my dokonujemy oceny prawdopodobnego poziomu ryzyka
zwigzanego z réznymi potencjalnymi kierunkami dziatan, robimy to opierajgc sie wylgcznie na informacjach
ktore sg dostepne w momencie podejmowania decyzji, a klient uzna takg ocene ryzyka jako nie jedyny czynnik
przy podejmowaniu decyzji.

tel. +48 (58) 731 40 00 | kom. +48 795 60 60 60 \ hello@topolskigroup.com | www.topolskigroup.com 1/5




5.1

52

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

71

7.2

8.1

8.2

9.1

9.2

Wynagrodzenie

Klient o$wiadcza, iz zaptaci nam ustalone wynagrodzenie. Nasze wynagrodzenie jest kazdorazowo
akceptowane przez Klienta na Platformie.

Nasze wynagrodzenie godzinowe moze ulec zmianie. Klient zostanie poinformowany o zmianach
wynagrodzenia godzinowego z uprzedzeniem, a zmiany bedg dotyczyly wylgcznie spraw zleconych po

wprowadzeniu nowego wynagrodzenia.

Nasze wynagrodzenie za uczestnictwo w rozprawach, zgodnie z uméwiong stawka, pobieramy w cato$ci
réwniez w przypadku odwotania naszego udziatu w rozprawie na krocej niz 48 godzin przed rozprawg.

Wydatki
Klient zgadza sie pokry¢, oprdocz naszych optat, wszelkie wydatki zwigzane ze Swiadczeniem ustug.

Wydatki obejmujg kwoty:

(@) wyptacanych wynagrodzehn dla podmiotow trzecich (wynagrodzenie uprzednio ustalone z
klientem);
(b) koszty wewnetrzne, np. koszty wysytki, zakupu nos$nikdw danych, oraz inne, ktére sg niezbedne

do prowadzenia danej sprawy;

(c) optat sgdowych, skarbowych, i innych, uiszczonych w imieniu klienta.

Koszty wewnetrzne moga zawieraé element zysku, a taryfa za te ustugi jest dostepna na zyczenie.

Klient zostanie poproszony o akceptacje dalszych kosztéw, gdy koszty wewnetrzne przekroczg 100 zt dla
danej sprawy.

Podatek

Wszelkie obowigzujgce podatki od sprzedazy wymagane przez prawo zostang dodane do wynagrodzenia
wedtug odpowiedniej stawki.

Wynagrodzenie przedstawione klientowi, ktdry jest konsumentem, zawiera wszystkie obowigzujgce podatki od
sprzedazy.

Faktury
O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, faktura za prowadzong sprawe moze zosta¢ wystawiona niezwtocznie
po akceptacji warunkéw prowadzenia sprawy za posrednictwem Platformy. Pozostate wynagrodzenie oraz

wydatki zostang rozliczone na koniec miesigca, w ktérym ustuga zostata wykonana, bgdz koszty poniesione.

Kazda faktura okresowa jest konncowym rozliczeniem naszych optat za wszystkie prace wykonane w okresie,
ktorego dotyczy faktura.

Warunki ptatnosci

O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie, nasze wynagrodzenie nie jest warunkowe i jest ptatne niezaleznie od
sposobu zakonczenia sprawy.

Ptatnos$¢ nalezy dokonac¢ w terminie i na rachunek bankowy wskazany na fakturze.
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W przypadku braku ptatnosci w terminie wskazanym na fakturze, mozemy natozy¢ dodatkowg optate za kazda
fakture lub jej cze$¢, ktdra pozostaje niezaptacona. Ponadto, mozemy doliczy¢ odsetki w wysokosci odsetek
maksymalnych za opdznienie liczonych od daty wymagalnosci faktury do dnia ptatnosci.

Ptatnos¢ nalezy dokona¢ w walucie, w ktérej zostata wystawiona faktura.
Ptatnosci od lub na rzecz osob trzecich

Klient zobowigzuje sie powiadamia¢ nas z wyprzedzeniem o wszelkich ptatnosciach, kiére mamy dokona¢ w
imieniu klienta na rzecz oséb trzecich. Akceptacja ptatnosci od osoby trzeciej lub na jej rzecz zalezy wytgcznie
od naszego uznania i zostanie zrealizowania wytgcznie zgodnie z naszymi wewnetrznymi zasadami i zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami. Zastrzegamy sobie prawo do odrzucenia lub zwrotu dowolnej ptatnosci lub do
odmowy dokonania ptatnosci.

Klient moze mie¢ prawo do uzyskania od osob trzecich (na przyktad od ubezpieczyciela, sgdu lub strony
przeciwnej) zwrotu catosci lub czesci naszego wynagrodzenia. Niezaleznie od takich ustalen, klient
zobowigzany jest wobec nas do zaptaty naszego wynagrodzenia.

Zawieszenie swiadczenia ustug

Mozemy zawiesi¢ $wiadczenie wszystkich lub czesci naszych ustug i wystawi¢ fakture za wszystkie naliczone
optaty w przypadku braku ptatnosci jakiejkolwiek faktury lub noty obcigzeniowej w terminie.

Prawo do zatrzymania srodkéw oraz dokumentow

Do czasu petnej zaptaty wszystkich naleznych nam kwot mamy prawo do zatrzymania srodkéw uzyskanych od
0s6b trzecich oraz dokumentéw w sprawie. Klient wyraza zgode na pobranie oraz kompensate naszego
wynagrodzenia z $rodkéw uzyskanych od oséb trzecich.

Opieka, przechowywanie i przekazywanie dokumentow

Klient wyraza zgode na przechowywanie wszystkich dokumentéw w formie papierowej oraz elektronicznej. W
zwigzku z tym mozemy tworzy¢ elektroniczne kopie lub obrazy i przechowywac takie kopie lub obrazy na lub
za posrednictwem dowolnego z naszych serweréw w dowolnym miejscu na swiecie.

Wszelkie dokumenty przechowujemy przez okres zgodnie z naszg polityka przechowywania dokumentéw. Pod
koniec tego okresu mozemy zniszczy¢ wszystkie takie pliki, dokumenty, kopie i obrazy bez poinformowania o
tym klienta.

W przypadku przechowywania dokumentow papierowych nalezgcych do klienta, nasza odpowiedzialno$¢ za
utrate lub uszkodzenie takiego dokumentu jest ograniczona do kosztu wymiany lub odtworzenia takiego
dokumentu. Wszystkie inne dokumenty mogg zostac zniszczone po zakonczeniu sprawy.

Na prosbe klienta udostepniamy wszystkie posiadane przez nas dokumenty, pod warunkiem, ze:

(a) nie korzystamy z naszego prawa do zatrzymania takich dokumentéw do czasu uregulowania
zalegtego wynagrodzenia; lub

(b) nie uniemozliwiajg tego jakiekolwiek przepisy prawa, orzeczenie sgdowe, zobowigzanie lub inne
ograniczenia prawne.

Mozemy pobieraC¢ optate za odzyskiwanie, przechowywanie badz przetwarzanie przechowywanych
dokumentow.

Prawa wiasnosci intelektualnej

Zachowujemy prawa autorskie i wszelkie inne prawa wtasnosci intelektualnej do wszystkich materiatow, ktore
przygotowujemy dla klienta (w tym know-how i materialy robocze, a takze dokumenty koncowe). Z
zastrzezeniem uiszczenia naszego wynagrodzenia, niniejszym udzielamy niewytgcznej, nieprzenoszalnej,
niepodlegajgcej sublicencjonowaniu licencji na uzywanie przygotowanych przez nas materiatow wytgcznie do
celéw, do ktérych sie odnosza.

tel. +48 (58) 731 40 00 | kom. +48 795 60 60 60 \ hello@topolskigroup.com | www.topolskigroup.com 3/5




15

16

17

18

18.1

18.2

19

20

201

20.2

21

Obowigzek starannosci i odpowiedzialnos¢

Wytgcznym podmiotem Swiadczacym ustugi i odpowiedzialnym za ich wykonanie jest Topolski, Stanley &
Associates Sp z 0.0. Wytgcznie powyzszy podmiot jest odpowiedzialny za wszelkie bezprawne dziatania lub
zaniechania naszych wspétpracownikéw w trakcie wykonywania zleceh w imieniu klienta, z zastrzezeniem
wszelkich wylgczen i ograniczen wyraznie okreslonych w niniejszych Warunkach Zlecenia. Klient o$wiadcza,
iz nie bedzie wnosi¢ zadnych roszczeh umownych, deliktowych, ustawowych lub innych przeciwko zadnemu z
naszych pracownikéw bgdz wspoétpracownikow.

Wylaczenie odpowiedzialnosci

Z zastrzezeniem klauzuli 19 (Wyjatki), nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty
posrednie bgdz bezposrednie powstate w wyniku jakichkolwiek okolicznosci, czy to wynikajgcych z dziatan
umowych, czyndéw niedozwolonych, ustawy badz z jakiegokolwiek innego powodu (w tym z naszego
zaniedbania lub niewykonania umowy).

Wytaczenie utraty zysku

Z zastrzezeniem klauzuli 19 (Wyjatki), nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakakolwiek, posrednig
badz bezposredniag, utrate korzysci, powstatg w wyniku jakichkolwiek okolicznosci, czy to wynikajgcych z
dziatan umowych, czynéw niedozwolonych, ustawy bgdz z jakiegokolwiek innego powodu (w tym z naszego
zaniedbania lub niewykonania umowy).

Z zastrzezeniem klauzuli 19 (Wyjatki), nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek bezposrednie
lub posrednie straty zysku, powstate w jakichkolwiek okolicznosciach, czy to w umowie, czynach
niedozwolonych, na mocy ustawy lub w inny sposob, oraz z jakiegokolwiek powodu (w tym z naszego
zaniedbania lub niewykonania umowy).

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Z zastrzezeniem klauzuli 19 (Wyjatki), nasza tgczna odpowiedzialno$¢ za straty bagdz utrate korzysci
wynikajgce w zwigzku ze $wiadczeniem przez nas ustug, w odniesieniu do kazdej sprawy wynosi kwote
wynagrodzenia ustalona w Potwierdzeniu Zlecenia.

W sprawach, w ktérych dziatamy na rzecz wspdlnych klientéw, fgczna odpowiedzialno$¢ wskazana w punkcie
18.1 bedzie miata zastosowanie do facznych strat lub utraconych korzysci poniesionych przez wszystkich
klientéw w danej sprawie.

Wyjatki

Zadne z postanowien niniejszej umowy nie zwalnia nas z odpowiedzialno$ci wynikajgcej z naszego dziatania
badz zaniedbania w sytuacjach, w ktérych prawo zabrania wytgczenia takiej odpowiedzialnosci.

Konsumenci

Klient ktéry zawiera umowe jako konsument wyraza zgode na otrzymanie tresci zawartej umowy oraz
informacji o prawach konsumenta w formie elektronicznej oraz o$wiadcza, iz zapoznat sig¢ z przedstawionymi
informacjami, ktére stanowig czes¢ niniejszej umowy, w dokumencie ,Prawa Konsumenta” zamieszczonymi
pod adresem warunki.topolskigroup.com

Klient ktéry zawiera umowe jako konsument ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia
umowy.

Koniec umowy

Umowa miedzy klientem a nami o $wiadczenie okreslonych ustug konczy sig:

(a) wraz z zakonczeniem $wiadczenia tych ustug; lub

(b) w terminie 6 miesiecy od podjecia przez nas ostatniej czynnosci, chyba ze sprawa dotyczy

prowadzenia postepowania sadowego, ktére jeszcze nie zostato zakohczone prawomocnym
orzeczeniem, bgdz inny termin zostato okreslony na piSmie w Potwierdzeniu Zlecenia.
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Weczesniejsze rozwigzanie

Klient ma prawo do zakonczenia $wiadczenia niektorych lub wszystkich naszych ustug w dowolnym momencie
wypowiadajgc nam petnomocnictwo w danej sprawie.

Mamy prawo do zakonczenia swiadczenia naszych ustug w dowolnym momencie z uzasadnionego powodu,
przekazujac klientowi stosowne powiadomienie na pismie. Zakonczy¢ swiadczenie naszych ustug mozemy w
szczegolnosci, jesli:

(a) klient nie zaptaci nam faktury w terminie wskazanym na fakturze;

(b) nie otrzymamy od klienta odpowiedzi na zadane pytania do sprawy we wtasciwym czasie, bgdz
utracimy kontakt z klientem;

(c) doszto do utraty zaufania pomiedzy klientem a nami; lub
(d) klient wydat nam instrukcje dziatania w sposob ktory tamie przepisy prawa.
Zapisy trwajace po zkonczeniu umowy

Niezaleznie od sposobu zakonczenia obowigzywania umowy, czy to przez wygasniecie badz rozwigzanie,
tre$¢ punktow 2, 3, 9 10, 12-19, 23-27 wigcznie zachowujg waznosc¢ po takim rozwigzaniu lub wygasnieciu.

Waznos¢ postanowien

Jesli ktorykolwiek zapis niniejszej umowy zostanie uznany za niezgodny z prawem, niewazny lub
niewykonalny, w catosci lub w czesci, pozostate zapisy umowy pozostajg wazne.

Catos$¢ umowy

Ninejsza umowa okresla wszystkie warunki Swiadczenia przez nas ustug dla klienta. Warunki szczegbétowe
zostang dookreslone w Potwierdzeniu Zlecenia przygotowanym do kazdej ze spraw. W przypadku
sprzeczno$ci zapisu pomiedzy niniejszymi Warunkami Zlecenia a Potwierdzeniem Zlecenia w danej sprawie,
obowigzuje zapis wskazany w Potwierdzeniu Zlecenia.

Prawo i jurysdykcja

Niniejsza umowa oraz wszelkie zobowigzania pozaumowne wynikajgce ze Swiadczonych przez nas ustug lub
w zwigzku z nimi sg regulowane i interpretowane zgodnie z prawem polskim.

Strony ustalaja, iz wtasciwe do rozwigzania sporow sg sady w Gdansku.
Zdefiniowane terminy

(a) Klient oznacza osobe fizyczng lub prawng, kitéra zostata wskazana w petitum Listu Intencyjnego,
ktdrej dostarczamy nasze ustugi oraz ktéra przekazuje nam instrukcje do prowadzonych spraw;

(b) Kancelaria, my, nas, nasze oznacza Topolski, Stanley & Associates Sp. z 0.0. zarejestrowang w
Sopocie pod numerem KRS: 0001009211;

(c) Strona oznacza nas oraz Klienta;

(d) Pilna sprawa oznacza sprawe ktéra wymaga podjecia niezwtocznych dziatan (poza godzinami
naszej pracy), np. zatrzymanie Klienta przez stuzby;

(e) Na pismie oznacza w formie papierowej doreczonej Stronie osobiscie bgdz w formie tradycyjnej.
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